國立臺灣藝術大學「107年度大漢樓2樓房地出租經營學生餐廳契約」招標案(案號：107C001)投標廠商經營企劃書填寫注意事項

書寫經營企劃書之前，請投標廠商務必先行實地勘察本校學生餐廳整體設施，再行規劃符合本校需求之經營計劃。(廠商投標之經營企劃書內容視為契約內容之一部份)，請廠商依實際能力填寫。
[bookmark: _GoBack]經營企劃書內容請依下列順序說明：(繳交之企劃書請以電腦打字，以A4紙繕寫打字裝訂成冊『12份』，紙張數以20 張以內為原則『未含附件證明』)
一、投標廠商簡介及經營實績：
   （1）基本資料：【含負責人、公司簡介、公司資本額等】。
   （2）證照【含營業證照(需具有丙級廚師以上證照及相關之營業項目)】。
   （3）實績：【其他經營據點之介紹、過去業績】。 
二、空間規劃：
   （1）空間規劃、設計圖說【含環境裝潢及設備更新】。
   （2）施工時程、工程預算。
   （3）供餐動線、時間與種類。
    （4）請詳細繪製場地之動線規劃圖(含設備、食材處理區、儲放區、資源回收區
         等)並說明之。 
三、營運管理計畫及財務計畫：
   （1）執行計劃之策略及管理能力。
   （2）本案經營標的物之財務計畫【含投資項目、投資金額、成本分析、年營業
        額、收支損益表】。
   （3）人力管理及訓練計畫。
   （4）物力配置計畫【含生財設備】。
   （5）行銷計畫。
   （6）保險【含火險、公共意外險】。
   （7）緊急應變措施【例如：食物中毒之緊急因應對策等】。
   （8）週邊環境之認養與維護。
   （9）衛生管理【含軟體、硬體設施管理】。
   （10）食材供應管理【含食材採購、送驗、洗滌】。
   （11）營養分析【含菜單管理】。
   （12）營業項目、商品價位【含師生優惠方案、折扣】。
   （13）顧客滿意管理【含客訴處理流程】 
四、創新服務：
   （1）其他有利於提升服務之具體方案、優惠方案或校園回饋方案：由廠商自行提
        出構想或方案，例如：場地設備投資、校園環境認養或改善、優惠師生服
        務、提供學生工讀機會等，並詳載於經營企劃書內。
   （2）因應政府節能減碳、限制使用環保餐具及資源回收等政策，本校僅提供場
        地，環保餐具、清潔消毒、廢棄物處置作業及環境污染預防等措施概由廠商
        負責。
   （3）請說明將如何規劃配合本校節能措施。
五、其他事項
   （1）得標廠商須負責場地管理工作及周邊至少5公尺之環境整潔。
   （2）場地使用之水費、電費、電話費（均按實際產生度數或金額按月繳納）；乙
        方於營業期間另需支付冷氣空調除冰電費每月2萬元整（當實際營業日不足
        一個月時依比例支付，如暑假或寒假廠商決定不營業則不收取，本校亦不供
        應冷氣）。本校因出租之營業行為所產生之營業稅捐（依年度申報）隨同繳 
        納租金時一併向得標廠商收取；場地使用費（租金）以每年為一期方式一次
        繳交，繳納日期為每年3月15日前。電話、水、電費率如調漲時，依實際
        調漲計費。
   （3）本租賃標的得使用明火，無天然瓦斯。
六、其他須知：
 (一)投標廠商應實際瞭解採購單位之需求，以便於估價。
(二)押標金應於截止收件時間前繳納（抬頭受款人：國立臺灣藝術大學），
    現金繳納者繳納憑證得於開標時提出；非以現金繳納者，應將繳納憑據
    附於投標文件寄（送）達。未得標者在開標後當日內無息退還。
     (三) 評審流程
        1、開標當場審查投標廠商之基本資格文件及企劃書，審查合格之廠商
            進入評審作業。
        2、評審作業時，合格廠商簡報時間10分鐘，詢答時間10分鐘，採統
           問統答方式，委員詢問時間不予計算；簡報及詢答計時於倒數2分
           鐘時，按鈴1聲；時間到時按鈴2聲，廠商應立即停止簡報及詢答
           。廠商應自行準備簡報所需之相關設備。本校得提供110V電源、
           投影機、布幕。
        3、本採購以「序位法」評定優勝廠商。評審委員辦理序位評比，應就
           各評審項目分別評分後予以加總，並依加總分數高低轉換為序位。
           評審委員各評審項目之分項評分加總轉換為序位後，應彙整合計各
           廠商之序位，以合計值最低者為序位第一。
        4、經評審小組評審後，出席評審小組成員過半數評予總評分未達70分
          ，視為不合格，不得作為最符合需要之廠商。
        5、最符合需要之廠商為一家者，以議價方式辦理。最符合需要之廠
           商在二家以上者，依最符合需要之廠商序位，自最低序位起，依
           序以議價方式辦理。但有二家以上最符合需要之廠商為同一優勝
           序位者，以標價低者優先議價。廠商標價仍相同時，再行綜合評
           審一次，以序位最低者優先議價，序位仍相同者，抽籤決定之。
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